Facility Support Medewerker

Facility Support Medewerker gezocht bij Transdev Nederland! We zijn op zoek naar een ervaren en
oplossingsgerichte facility professional die energie krijgt van organiseren structuur, service en
verantwoordelijkheid. In deze centrale rol ben jij het eerste aanspreekpunt voor facilitaire vragen en
zorg je ervoor dat onze locaties veilig, goed onderhouden en optimaal functioneren. Wil jij werken
in een dynamische organisatie waar jouw nauwkeurigheid en servicegerichtheid direct bijdragen
aan een prettige werkomgeving voor collega’s van Transdev en Witte Kruis én aan de mobiliteit
voor duizenden reizigers en zorgbehoevende patiénten? Solliciteer dan nu op deze vacature.

Als Medewerker Facility Support ben jij een onmisbare schakel binnen Transdev Nederland. Vanuit
het hoofdkantoor, gelegen op Station Hilversum, zorg je ervoor dat facilitaire diensten, producten
en services tijdig en binnen budget worden geleverd. Vanuit jouw centrale rol ondersteun je samen
met je directe collega de Facilitaire Codrdinatoren en de Manager Facilitiair & Huisvesting. Je
fungeert als eerste aanspreekpunt voor facilitaire meldingen vanuit het hele land en voor
verschillende bedrijfsonderdelen, waaronder het openbaar vervoer, Witte Kruis en het
hoofdkantoor.

Je behandelt meldingen telefonisch en per mail en ziet erop toe dat deze correct worden
geregistreerd in de systemen en zorgvuldig worden opgevolgd. Daarnaast ben je ook
verantwoordelijk voor de uitvoering van de facilitaire dienstverlening op het hoofdkantoor,
waaronder sleutelbeheer, toegangsregistratie en overige facilitaire services. Een belangrijk
onderdeel van je functie is het actueel houden van het FMIS (Facilitor), met name op het gebied
van wettelijke keuringen, inspecties en certificeringen van gebouwen en technische installaties.
Ook beheer je diverse bedrijfsmiddelen, verzorg je het contractbeheer voor facilitaire contracten en
ondersteun je administratief in projecten zoals verbouwingen en verhuizingen. Daarmee zorg je
ervoor dat de facilitaire dienstverlening binnen Transdev soepel en betrouwbaar verloopt.
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